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POLITICA PER LA QUALITÀ, TUTELA DELL’AMBIENTE e SICUREZZA SUL LAVORO 

REGGIANA RIDUTTORI s.r.l. ritiene di fondamentale importanza la qualità dei propri processi tecnologici ed 
organizzativi e dei propri prodotti, garantendone, nel contempo, la sostenibilità ambientale e la sicurezza del 
proprio ambiente di lavoro, mediante: 

• la comprensione dei rischi e delle opportunità del proprio contesto economico, fisico, geografico, sociale ed 
organizzativo; 

• l’identificazione e la soddisfazione delle esigenze e delle aspettative delle parti interessate considerando, allo stesso 
tempo, la tutela dell’ambiente e la sicurezza sul lavoro, ovvero Clienti, Gruppo Interpump, Fornitori, Dipendenti, Enti 
di controllo, Comunità civile e altri stakeholders; 

• la realizzazione di piani d’aggiornamento e formazione strutturata per coinvolgere e rendere consapevole tutto il 
personale dell’importanza dei requisiti di qualità dei propri prodotti e processi, di tutela dell’ambiente e della 
sicurezza del proprio ambiente di lavoro; 

• l’implementazione ed il miglioramento continuo del sistema di gestione per la Qualità, la Tutela dell’Ambiente e per 
la Sicurezza sul lavoro in coerenza agli standard internazionali ISO 9001, ISO 14001 ed ISO 45001; 

• la formalizzazione di prove obiettive, attraverso la registrazione dei dati, della applicazione degli standard 
internazionali a garanzia di qualità, tutela dell’ambiente e sicurezza sul lavoro. 
 

REGGIANA RIDUTTORI s.r.l. intende perseguire questi valori di primaria importanza attraverso: 
 
Orientamento al Cliente. Le aspettative dei Clienti, l’evoluzione dei mercati e dei prodotti, sono al centro delle 
nostre scelte. La SODDISFAZIONE DEI CLIENTI e la loro fedeltà sono gli indicatori principali che ci guidano nelle scelte 
strategiche. 
 

Orientamento ad un risultato di Qualità, Ambientalmente Sostenibile e nel rispetto della Sicurezza sul Lavoro. Per il 
Gruppo REGGIANA RIDUTTORI offrire un servizio ed un prodotto di qualità, rispettando allo stesso tempo criteri di 
Sostenibilità ambientale e di Sicurezza sul lavoro, è la chiave per ottenere in modo sistematico e duraturo risultati 
aziendali di eccellenza, mantenendo, nel contempo, una costante attenzione alle esigenze del CLIENTE INTERNO ED 
ESTERNO, delle Filiali, dei Distributori, dei Fornitori. 
 

Management e coerenza nella definizione di obiettivi di Qualità, Ambiente e Sicurezza. Operare in modo strutturato 
e sempre più sistematico, in sintonia tra i reparti per raggiungere prestazioni complessive di eccellenza. Obiettivi 
chiari realizzabili, contestualizzati e compatibili con i tempi, monitorati mediante predefiniti INDICATORI, guidano le 
principali scelte sui processi primari ed il quadro normativo ambiente e sicurezza sul lavoro rappresentato:  

- dall’obiettivo a cui tendere di “zero infortuni”; 
- dal miglioramento continuo di tutte le condizioni di lavoro per evitare l’insorgere di malattie professionali; 
- dalla riduzione dei rifiuti, generando per quanto possibile sottoprodotti da reimmettere nel ciclo produttivo; 
- dalle emissioni in atmosfera sottoposte e verifiche e controlli; 
- dalla promozione dell’uso di energie rinnovabili e quindi in sintesi, dalla riduzione, per quanto possibile, del nostro 

impatto sull’ambiente e sul clima.   
 

Management orientato ai processi. L’individuazione dei processi primari, il quadro degli aspetti ambientali 
significativi ed i requisiti di Sicurezza sul lavoro, la valutazione dei loro RISCHI nonché la misurazione ed il 
monitoraggio, assicurano il raggiungimento degli obiettivi. Ottimizzare le risorse e concentrando le energie solo 
nelle attività ambientalmente sostenibili ad alto valore aggiunto.  
 

Crescita del Personale. L’apporto di ogni persona nel ns. CONTESTO è determinante per la qualità, la tutela 
dell’Ambiente e la Sicurezza sul lavoro e quindi, in sintesi, il successo della nostra attività. La crescita interna, la 
partecipazione attiva ed il COINVOLGIMENTO dei Collaboratori, portano le persone ad operare in PIENA 
AUTONOMIA e RESPONSABILITÀ. 
 

Innovazione e miglioramento. Il nostro processo di miglioramento continuo si fonda sia sull’impiego di metodologie 
mirate, che sullo scambio efficace delle conoscenze nonché sulle INFORMAZIONI DOCUMENTATE. Tutte le situazioni 
positive o negative che si prospettano rappresentano una sfida e quindi l’OPPORTUNITÁ per il miglioramento. 
 

Creazione di partnership Fornitori / Clienti. La concreta e duratura PARTNERSHIP con i nostri Fornitori ed i Clienti, ci 
assicura rapporti commerciali affidabili caratterizzati da una costante reciprocità d’intenti. 
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